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Red Hat Services le permite
modernizar su entorno de
Linux empresarial

"La modernizacion
de lainfraestructura
permitié que nuestro
equipo adaptara

las aplicaciones de
forma dindmica segun
la variaciéon de las
cargas de trabajo

de cada temporada
y, como resultado,
eliminamos el tiempo
de inactividad de

las aplicacionesy la
necesidad de tener
servidores de reserva.
Los usuarios finales
estan encantados
con el desempeio
superior y uniforme de
las aplicaciones que
obtuvimos.’

Vijay Kamble
Partner cliente,
Tata Consultancy Services

ROI del 365 % a tres afios con
Red Hat Training'

34 % mas de eficiencia en los
equipos de infraestructura de
Tl con Red Hat Training'
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El valor de Red Hat Enterprise Linux

Red Hat® Enterprise Linux® (RHEL) brinda a las empresas la libertad y la estabilidad para
implementar las aplicaciones y desarrollar sus actividades en cualquier lugar. Al ser una
distribucién de Linux para casos practicos empresariales, sus funciones de seguridad y gestion
integradas permiten que las empresas ejecuten las cargas de trabajo importantes con confianza
en una plataforma estable y de alto rendimiento y en cualquier parte de la nube hibrida. El

cloud computing hibrido se encuentra en constante cambio y es necesario contar tanto con

la uniformidad para satisfacer las necesidades de las empresas y de los clientes como con |a
flexibilidad para innovar cualquier entorno en menos tiempo.

Red Hat Enterprise Linux permite a las empresas:
» Mantener la capacidad de adaptacién que optimiza el desarrollo y asegura el éxito a largo plazo.

» Disminuir el riesgo y mejorar la disponibilidad de las aplicaciones en todo el entorno de nube
hibrida.

» Optimizar las operaciones a pesar de la complejidad de la infraestructura.

Red Hat Services permite modernizar, estandarizar laimplementaciény
migrar a lainfraestructura de Linux segtin su conveniencia

Red Hat Services ofrece un proceso integral de adopcion de infraestructura que permite que los
clientes modernicen y actualicen su plataforma. Al comienzo, establecemos una estrategia claray
lanzamos las funciones iniciales, todo bajo el liderazgo de nuestro equipo de especialistas. Luego,
llevamos a cabo un andlisis detallado de la plataforma para planificar, disefar e implementar las
primeras cargas de trabajo en un entorno piloto utilizando un entorno operativo estandarizado.
Ofrecemos la orientacion de especialistas en el tema para que alcance sus objetivos,
independientemente de que desee actualizar, estandarizar o modificar sus cargas de trabajo. Al
mismo tiempo, trabajamos con usted para establecer los objetivos de capacitacién de los equipos,
lo cual les permitira prepararse para el traslado de la plataforma y la automatizacion. Para disefar
el plan de su empresa, analizamos su estrategia de nube hibrida e identificamos las cargas de
trabajo de Linux que se pueden actualizar, convertir o modificar, lo cual nos permitira ayudar a
priorizar y planificar su proceso de modernizacion con confianza.

Incorpore y ajuste su entorno

Con la automatizacion podra impulsar la uniformidad y la confiabilidad en todos sus sistemas,
incluso en las infraestructuras hibridas. Este enfoque le permite actualizar, convertir y modificar
las cargas de trabajo segun lo necesite y alcanzar mayor eficiencia y productividad. A medida

que amplia su enfoque basado en Red Hat Enterprise Linux para modernizar el entorno, Red Hat
Ansible® Automation Platform y Red Hat Satellite le permiten cumplir sus objetivos. Con

Ansible Automation Platform puede abordar los casos practicos mas relevantes y aprovechar las
funciones avanzadas que aportan aun mas valor para su empresa. Red Hat Satellite ayuda con la
gestién de los parches y el ciclo de vida de las instancias basadas en RHEL en el entorno. Ademas,
analiza permanentemente las plataformas para predecir los riesgos, recomendar las medidas

1 Whitepaper de IDC, patrocinado por Red Hat: "The business value of Red Hat Training and Certification". Documento
n.°US46999720, diciembre de 2020.
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‘ Red Hat

"Sibien esta era una
tecnologia nueva
para nosotros, las

capacitaciones
presencialesy en

linea que nos brindd
Red Hat Training

nos permitieron
desarrollar nuestras
habilidades para poder
encargarnos de gran
parte de la migracion
por nuestra cuenta”.

Thanussak Thanyasiri,

gerente principal de distribucion,
Kasikorn Business-Technology Group
(KBTG)

"Red Hat nos
proporciond el sistema
operativo seguroy
solido que nuestros
clientes solicitaban.
Alstom implementa
miles de dispositivos
de via en todo el
mundo y proporciona
a nuestros clientes
datos procesables
desde el extremo, por
lo que las herramientas
de automatizacion
como Ansible facilitan
la implementacion

y la actualizacion de
las aplicaciones en
contenedoresy los
parches de seguridad".

Emilio Barcelos,

gerente de productos,
Inteligencia y analisis de las vias,
Alstom

es.redhat.com

que se deben tomar y realizar un seguimiento de los costos, de manera que las empresas puedan
gestionar mejor los entornos de nube hibrida. Gracias a estas tecnologias, puede asegurarse de
que su infraestructura se encuentre optimizada para brindar el maximo rendimiento y, al mismo
tiempo, reducir los costos operativos y los riesgos relacionados con la gestion manual.

Agilice los resultados empresariales con la automatizacion

Lleve sus operaciones de Tl al siguiente nivel con Ansible Automation Platform para aumentar
la eficiencia y la productividad. Gracias a la plataforma, puede automatizar las respuestas y

el seguimiento de incidentes y explorar las funciones de gestién de costos para optimizar la
infraestructuray reducir los gastos. Nuestros especialistas lo ayudaran a analizar los casos
practicos de automatizacion mas grandes, como la automatizacién centrada en los eventos, la
automatizacion de los parches, DevSecOps y las implementaciones centradas en los costos. Si
adopta la automatizacion de la forma mas conveniente para usted, podra mejorar las funciones
de sus equipos y habilitar niveles de innovacién nuevos. Implemente este proceso y descubra
posibilidades nuevas para las correcciones centradas en los eventos y la autorreparacion de la
infraestructura. Nuestro equipo lo guia durante el proceso de identificacion e implementacién
de las soluciones de automatizacion adecuadas para su empresa, lo cual le permite cumplir sus
objetivos y obtener mayor éxito operativo. Con Ansible puede optimizar las operaciones, reducir
costos y mejorar el rendimiento general.

Operaciones empresariales avanzadas con Satellite

Red Hat Satellite es un producto de gestion de la infraestructura especificamente disefiado para
que los entornos de Red Hat Enterprise Linux y demas infraestructuras de la empresa funcionen
de manera eficiente, estén protegidos y cumplan con diversos estandares. Este producto
simplifica la gestion de la infraestructura, mejora la uniformidad del sistema, cumple con los
estandares normativos y se ajusta para gestionar miles de sistemas distribuidos en distintos
centros de datos.

Obtengainformacion clara y precisa sobre sus implementaciones de Red Hat con
Insights

Red Hat Insights analiza su entorno de RHEL para identificar y solucionar de manera anticipada
las amenazas y asi evitar las interrupciones, el tiempo de inactividad imprevisto y los riesgos
relacionados con la seguridad y el cumplimento normativo. También analiza permanentemente las
plataformasy las aplicaciones para predecir los riesgos, recomendar las medidas que se deben
tomar y realizar un seguimiento de los costos, de manera que las empresas puedan gestionar
mejor los entornos de nube hibrida.

Red Hat Technical Account Management ofrece soporte exclusivoy
personalizado

Un Technical Account Manager (TAM) es un punto de contacto Unico que trabaja con usted para
solucionar posibles problemas antes de que ocurran. Los TAM son ingenieros y especialistas

en soporte que lo aconsejan sobre las estrategias tecnoldgicas y los problemas de seguridad y
abogan por usted dentro de Red Hat.

Adquiera las habilidades necesarias con Red Hat Training

Nuestras capacitaciones aceleran la adopcién de la tecnologia y aumentan su retorno sobre
lainversion (ROI). Red Hat Training impulsa la innovacién de sus equipos al abordar la falta de
habilidades dentro de la empresa. Con un plan de estudios de plataforma integral, su empresa
puede generar las habilidades necesarias para lograr el éxito a largo plazo con sus inversiones en la
infraestructura.
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"Eluso de

Red Hat Insights para
Red Hat Enterprise
Linux es como

tener a una persona
totalmente dedicada
al equipo que revisa
las configuraciones,
garantiza que se
utilicen las practicas
recomendadas del
sector y comprueba
que se instalen todos
los parches".

John Lemay,
ingeniero de sistemas,
Greenway Health

Resumen

Los servicios de Red Hat marcan la diferencia

Red Hat Services ofrece consultoria, capacitaciones y un TAM de la empresa que les brinda a
los clientes soporte integral y orientacién para disefiar e integrar plataformas con tecnologias
propietarias y de open source. Gracias a la asesoria practica, nuestros consultores lo ayudan a
desarrollar habilidades que promuevan su independencia, optimicen los procesos, vinculen a los
equipos y permitan que se asegure de que los sistemas y las aplicaciones trabajan juntos y sin
interrupciones.

Directo desde la fuente: los equipos de Red Hat Services se comunican directamente con
los departamentos de soporte y desarrollo de productos de Red Hat. Muchos de nuestros
consultores también contribuyen de manera activa con las comunidades open source upstream
que desarrollan las tecnologias de Red Hat, por lo que aportan una experiencia inigualable.

Enfoque basado en asesores: Red Hat Consulting le brinda la informacién y las habilidades que
se necesitan para adoptar las soluciones de Red Hat de un modo seguro y eficiente. La empresa
respalda la idea de que el conocimiento debe ser abierto y debe compartirse, al igual que el cédigo
fuente.

Capacitacion en el mundo real: Red Hat Training and Certification desarrolla conocimientos
practicos y basados en las funciones acerca de las tecnologias de open source nuevasy las
basicas.

Red Hat Consulting ofrece una sesion de exploracion gratuita en la cual podra colaborar con
nuestro equipo técnico para tener en claro los objetivos y los desafios, y asegurarse de que las
partes interesadas compartan los mismos criterios sobre los objetivos, las dependencias y los
resultados de la solucién que desea.

¢Todo listo para comenzar? Programe una sesion de exploracion o comuniquese con
Red Hat Services.

Acerca de Red Hat

Con Red Hat, los clientes pueden llevar la estandarizacion a todos los entornos; desarrollar aplicaciones
directamente en la nube; e integrar, automatizar, proteger y gestionar los entornos complejos a través de
servicios galardonados de soporte, capacitacién y consultoria.
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