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In einer kurzlich vom Harvard Business Review durchgefiihrten Studie gaben 80 % der
Flhrungskrafte an, dass die Einflhrung von IT-Automatisierung fiir den kiinftigen Erfolg
ihres Unternehmens ,auf3erst wichtig” oder ,sehr wichtig” ist.! Wie konnen Sie jedoch ohne die
richtigen Metriken feststellen, ob die Automatisierung Ihre Erwartungen erflllt? Verfligen
Sie Uber verlassliche Daten, die ein geschaftliches Argument fir die Erweiterung Ihrer
Automatisierungsprozesse darstellen?

Automation Analytics ist ein flexibles Tool, das Daten von lhrem gesamten Unternehmen
aggregiert und Ihnen hilft zu verstehen, wie Ihr Unternehmen von der IT-Automatisierung
profitiert. Mit benutzerdefinierten Dashboards und Filtern sowie zuverlassigen Metriken
konnen Sie Probleme schnell erkennen, lhre Automatisierung optimieren sowie den ROl |hres
Unternehmens messen und lhre Investition begrinden.

Dieser Uberblick zeigt, wie Automation Analytics wichtige Fragen von IT-Marktfiihrern zu ihrer
Automatisierungs-Performance beantwortet.

Wichtige Terminologie:
» Host: ein IT-Asset wie ein Server, Router oder Storage-Gerat
» Task: eine Automatisierungseinheit, die gegen einen Host ausgefiihrt wird

» Vorlage (oder Playbook): eine Reihe von Tasks, die zusammen einen Automatisierungs-
Workflow bilden

» Job: eine Instanz eines Playbooks, die tatsachlich gegen eine Reihe von Hosts ausgefiihrt wird

» Cluster: eine Installation der Red Hat Ansible Automation Platform

1 Wie hoch ist der ROI fiir unsere Automatisierungsaktivititen?

Automation Calculator

Die Einflhrung einer unternehmensweiten Automatisierungsstrategie erfordert sowohl finanzielle
Investitionen als auch eine kulturelle Neuorientierung. Auf3erdem benétigen Sie zuverlassige
Daten, um die Auswirkungen der Automatisierung zu verstehen und damit die Unterstitzung und
weitere Investitionen der Stakeholder in Ihrem Unternehmen zu gewinnen.

Mit dem Automation Calculator in Automation Analytics konnen Sie sowohl die Kosten- als
auch die Zeitersparnis lhrer Automatisierung im Vergleich zu manuellen Prozessen verfolgen
und auswerten. Der Automation Calculator unterstitzt Sie dabei, die Automatisierung als solide
Geschaftspraxis zu rechtfertigen, und kann dazu beitragen, Zuspruch fir eine weitreichende
Einfihrung der Automatisierung in lhrem Unternehmen zu gewinnen.

Mit dem Automation Calculator kdnnen Sie:
» Den ROl sowohlin Dollar als auch in eingespartem Ressourcenbedarf anzeigen
» Die Performance nach Cluster, Organisation, Vorlage, Inventory und Zeitraum analysieren

» Die Erfolgsquote der verwendeten Vorlagen erfassen

1 Harvard Business Review Pulse-Umfrage, gesponsert von Red Hat. ,Taking the Lead on IT Automation: IT Leaders as
Evangelists for Their Automation Strategies”, Februar 2022.
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» Verstehen, welche Teams die groRten Auswirkungen durch die Automatisierung vorweisen
kénnen

» Benutzerdefinierte Szenarien anhand von Eingaben erstellen, die auf den fir die manuelle
Arbeit geschatzten Ressourcenkosten und aufgewendeten Stunden basieren

» Ergebnisse teilen und die Unterstitzung von Stakeholdern in lhrem Unternehmen gewinnen

Automation Calculator

Cluster ~  Filter by cluster v Pastyear ~ Template productivity and utilization v IF

Automation savings Total savings

$1,503,906.21

Calculate your automation

Manual cost of automation
(eg. average salary of mid-level
Software Engineer)

$ 50 /hr

Automated process cost

$ 20 /hr

Savings per template ($)

Enter the time it takes to run the
following templates manually.
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Abbildung 1. Automation Calculator

2 Welche Automatisierungsprojekte sollten wir als nachstes priorisieren?
Savings Planner

Eine erfolgreiche Automatisierungsstrategie beginnt mit einem soliden Plan, der sich
auf umfangreiche Analysen und anpassbare Visualisierungen stlitzt, die verbesserte und
beschleunigte Geschaftsentscheidungen ermaglichen.

Die Funktion Automation Savings Planner hilft Ihnen, die potenziellen Effizienzsteigerungen

und Kosteneinsparungen lhrer Automatisierungsinitiativen einzuschatzen und zu analysieren.
Erstellen Sie benutzerdefinierte Prognosen zu Zeit- und Kosteneinsparungen durch die
Automatisierung bestimmter IT-Aufgaben oder -Projekte. Mit dem Savings Calculator kénnen Sie
Automatisierungsprojekte miteinander vergleichen und die geschatzten tUber 1bis 3 Jahre fir jede
Automatisierungsaufgabe vollstandig nachvollziehen. Der Automation Savings Planner bietet:

» Analysen von Vorlagen, die flr die Provisionierung, Konfiguration, Sicherheit und vieles mehr
verwendet werden

» Flexibilitat bei der Erstellung und Feinabstimmung lhrer Prognosen durch benutzerdefinierte
Eingaben und Parameter

» Einblick in die Formeln und die Logik, die zur Berechnung der Einsparungsprognosen von
Automation Analytics verwendet werden

» Daten, die dazu beitragen, den Wert der Automatisierung fur die Stakeholder des
Unternehmens zu erklaren
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und komplexe Umgebungen
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Services zu integrieren, zu
automatisieren, zu sichern und zu
verwalten.
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3 Welche Teams nutzen die Automatisierung und wie?
Reports

Reportsist eine Sammlung haufig genutzter Dashboards, die andere Red Hat Kunden verwenden,
um ihre Automatisierungs-Performance zu verfolgen. Reports gibt Ihnen einen umfassenden
Uberblick (iber Ihr gesamtes Automatisierungs-Okosystem und unterstiitzt Sie beim Verstandnis
der Automatisierungsergebnisse lhrer Teams und deren Automatisierungsaktivitaten.

Reports bietet intuitive Snapshots der Hosts, Module und Aufgaben, die besonders haufig
fehlschlagen, und erméglicht Ihnen die Erkennung potenzieller Engpasse und Probleme, die lhre
Aufmerksamkeit erfordern. Sie kdnnen zusatzlich:

» Die Nutzung von Vorlagen, Modulen und mehr analysieren, um die Muster der
Automatisierungseinfihrung in verschiedenen Teams zu verstehen

» Die Erfolgs- bzw. Fehlerquote von Automatisierungsjobs visualisieren, um Probleme zu isolieren
und zu beheben

» Berichte anpassen und exportieren, um Teams zu unterstitzen und Stakeholder zu informieren
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Abbildung 2. Reports

Mochten Sie mehr liber die Ansible Automation Platform erfahren?

Entdecken Sie alle Analyse- und Berichtsfunktionen, die in Automation Analytics und lhrer Ansible
Automation Platform Subskription enthalten sind.

Sie verfiigen bereits liber eine Ansible Automation Platform Subskription?

Aktivieren Sie die Datenerfassung von Automation Analytics, und erfahren Sie, wie Red Hat lhre
Daten schitzt.
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