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About Red Hat Innovators in the Open

Innovation is the core of open source. Red Hat customers use open source technologies 
to change not only their own organizations, but also entire industries and markets. Red Hat 
Innovators in the Open proudly showcases how our customers use enterprise open source 
solutions to solve their toughest business challenges. Want to share your story? Learn more.

Cláudio André Ferreira Pinto

 

Banco da Amazônia S.A. desenvolve
plataforma digital para inclusão social
com o Red Hat OpenShift
 

 

Nome do cliente
Banco da Amazônia S.A
 
Indústria
FSI   

Softwares e Serviços
Red Hat® OpenShift® Container 
Platform
Red Hat® OpenShift® Service 
Mesh
Red Hat® OpenShift® Pipelines 
Red Hat® OpenShift® GitOps
Red Hat® OpenShift® Data 
Foundation
Red Hat® Single Sign-On
Red Hat® AMQ
Red Hat® Data Grid
Red Hat® Fuse & Red Hat®
Fuse Online
Red Hat® 3scale API Management
Red Hat® Ansible® Automation 
Platform
Red Hat Consulting
Red Hat Training

Comprometido com o desenvolvimento sustentável e a inclusão social na Amazônia brasileira, o 
Banco da Amazônia S.A. oferece serviços financeiros para impulsionar projetos produtivos 
urbanos e rurais na região.

Levar produtos financeiros a produtores em áreas rurais de difícil acesso, garantindo qualidade, 
segurança, confiabilidade e conformidade com as normas financeiras e ambientais. 
 
Otimizar o processo de aprovação de crédito para aumentar a agilidade e a acessibilidade
dos produtos.

 Garantir a integração com diferentes ambientes de TI on-premise.

Desafios

Solução

Benefícios

Com a Red Hat OpenShift e a Red Hat Ansible Automation Platform, o banco desenvolveu o BASA 
Digital, uma plataforma digital que simplificou drasticamente o processo de aprovação de crédito, 
permitindo que ele fosse automático, ágil e acessível aos produtores rurais em áreas de difícil acesso.
 
Graças à integração com ambientes de TI no local e ao gerenciamento de API, foi possível garantir a 
segurança e a confiabilidade para a conformidade com as normas legais.. 

Diminuição do tempo de aprovação de crédito: de 180 dias para 24 horas. 

Aumento de 370,4% (R$314,8 milhões) nos valores entregues em financiamentos a produtores 
rurais de áreas remotas, em 2022. 

Em 2022, o BASA Digital entregou 287,3% mais créditos de fomento do que em 2021. 

Em 2022, o BASA Digital entregou 43,8% dos financiamentos do PRONAF. 

Por esse projeto, o BASA ganhou o Prêmio Transformação Bancária na categoria ESG por 
promover a inclusão social e a sustentabilidade na Amazônia.

“A Red Hat é conhecida por estar
na vanguarda da inovação em 
tecnologias seguras e confiáveis,
e sua abordagem de código
aberto oferece acessibilidade 
etransparência, que é o que 
estávamos precisando”.

Senior Tech Advisor, Banco
da Amazônia S.A

 


